TESORERIA

INSTITUCION:

NOMBRE DEL PROGRAMA: SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY (SADM)

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL DEL ESTADO
PRI

ESUPUESTO POR RESULTADOS

REPORTE DE AVANCE FISICO - FINANCIERO 2023 R

'VALOR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

MONTO 1/ 15,784,361,307 CLASIFICACION PROGRAMATICA: E248
EJE DEL PED: GENERACIGN DE RIQUEZA SOSTENIBLE AVANCE FINANCIERO
TEMA: AGUA: RECURSO INVALUABLE TRIMESTRE | i 1 m % CP CONAC "Modalidad": 3
oBseTIv: GARANTIZAR EL SUMINISTRO SOSTENIBLE DE AGUA POTABLE Y SUFICIENCIA DE INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE CONDUCCIGN, DISTRIBUCIGN Y SANITARIA, BAJO UNA PERSPECTIVA DE DISMINUCION DE CONSUMO, Asf
" COMO LA CONSERVACIGN DE LOS RECURSOS HIDRICOS EN EL ESTADO DE NUEVO LEGN. MONTO 2258,528,525 | 4,941,875,265
ESTRATEGIA: IMPLEMENTAR ACCIONES PARA LA GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL AGUA Y LA CONSERVACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS. PORCENTAJE 1431 3131
EFECTUAR ACCIONES PARA LA REGULACIGN Y LA GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL AGUA.
LINEAS DE ACCION: DESARROLLAR INSTRUMENTOS NORMATIVOS EN MATERIA DE CALIDAD DEL AGUA, EFICIENCIA HIDRICA Y APROVECHAMIENTO DEL AGUA DE LLUVIA.
DESARROLLAR INSTRUMENTOS PARA LA CONSERVACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS EN EL ESTADO DE NUEVO LEON.
BENEFICIARIO (PO/AE): USUARIOS DE SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2023 R
INDICADORES AVANCE FiSICO o
META ANUAL MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE
RESUMEN NARRATIVO LINEA BASE 2021 Afio SUPUESTOS
INDICADOR FORMULA FRECUENCIA 2023R DE INFORMACION
2022 2023 2024 2025 2026 2027
CONTRIBUIR A MANTENER EL SUMINISTRO DE
'AGUA POTABLE EN LA POBLACIGN DE NUEVO (NOMERO DE HABITANTES QUE CUENTAN CON SERVICIO. REPORTE DE DATOS EN SINTESIS EJECUTIVA ’
FIN LEON, A TRAVES DE LA SUFICIENCIA DE T oot~ “"1%| " DE AGUA POTABLE/TOTAL DE HABITANTES EN L ANUAL 99.00 99.66 99.24 99.24 / COORDINACION DE PLANEACION Y i
INFRAESTRUCTURA Y DEL CUMPLIMIENTO DE ESTADO DE NUEVO LEON) * 100 FINANZAS
PARAMETROS DE CALIDAD
. (PARAMETROS EN CUMPLIMIENTO DE AGUA CAPTURA DE DATOS DE PARAMETROS EN LA|  VERIFICACION DE PARAMETROS DE AGUA
PROPOSITO o o b PORCENTAIEDE CAUBAD DELAGUA. | poragLe/TOTAL DE PARAMETROS ANALIZADOS EN ANUAL 50,00 99.00 98.00 98.59 PLATAFORMA ELECTRONICAEN USO/ | POTABLE CONFORME A LO REQUERIDO
AGUA POTABLE) * 100 COORDINACIGN DE CALIDAD DEL AGUA | DENTRO DE LA NOM-179-SSAL-1898/2020
RESUMEN NARRATIVO N META ANUAL LINEA BASE SEMESTRE R TRIMESTRE MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE SUPUESTOS
INDICADOR FORMULA FRECUENCIA 2023R | m | m m W DE 10N
NUMERO DE REPORTES DE INSTALACION DE
PORCENTAJE DE ATENCION A 'EAEUDIDOROATENNSDS ESN TIEMSPO Y FDORMA/ REGISTRO DEL TOTAL DE REPORTES | QUE EL USUARIO GENERE A TRAVES
C1. MEDIDORES INSTALADOS REPORTES DE NUEVAS REPORTES TOTALES DE INSTALACIGN DE TRIMESTRAL 80.00 0.00 METAS RECIBIDOS PARA INSTALACION DE | DE LAS OFICINAS DE AGUA Y DRENAJE
INSTALACIONES DE MEDIDOR MEDIDOR) * 100 MEDIDOR/ DIRECCION COMERCIAL LA ADQUISICION DE CONTRATO
) 80.00 80.00 80.00 80.00
REGISTRO DE METROS CUBICOS
FACTURADOS / DIRECCION CONTAR CON FUENTES DE
(METROS CUBICOS DE AGUA POTABLE COMERCIAL SUMINISTRO CON NIVELES GPTIMOS,
COMPONENTES C2. AGUA POTABLE FACTURADA PORCENTAJE DE EFICIENCIA FISICA FACTURADA/METROS CUBICOS DE AGUA TRIMESTRAL 63.42 57.16 METAS REGISTRO DE EXTRACCION DE AS{ COMO TENER EN BUENAS
POTABLE SUMINISTRADO) * 100 METROS CUBICOS DE LAS FUENTES | CONDICIONES DE OPERACION LA
62.76 61.83 63.50 63.42 DE ABASTECIMIENTO / DIRECCION DE REDES DE DISTRIBUCION
OPERACIONES
(NUMERO DE REPORTES DE FUGAS EN AGUA
PORCENTAJE DE ATENCION A REGISTRO DEL TOTAL DE REPORTES
POTABLE ATENDIDOS EN TIEMPO Y FORMA “ LOS USUARIOS REPORTAN LAS FUGAS
3. FUGAS ATENDIDAS REPORTES;);;:D;\CI’I]?L(;LAEFUGAS DE| /T OTAL DE REPORTES DE FUGAS EN AGUA TRIMESTRAL 97.75 98.00 METAS DE FUGAS RES;‘(DA?.SOIN?SRECUON DE| N LOS CANALES OFICIALES
POTABLE RECIBIDOS) * 100
97.63 97.89 97.81 97.75
C1. MEDIDORES INSTALADOS
((USUARIOS CON SERVICIO DE AGUA POTABLE
CONTRATADO EN EL PERIODO T - USUARIOS QUE EL USUARIO GENERE A TRAVES
TASA DE VARIACION DE USUARIOS | CON SERVICIO DE AGUA POTABLE CONTRATADO REGISTRO DE DATOS SAP / DE LAS OFICINAS DE AGUA Y DRENAJE
AIC1. CONTRATACION DE AGUAPOTABLE | (o ceavicio DE AGUA POTABLE | EN EL PERIODO T-1)/USUARIOS CON SERvicio | X MESTRAL 300 3.09 METAS DIRECCION COMERCIAL LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
DE AGUA POTABLE CONTRATADO EN EL o 2 200 AGUA POTABLE.
PERIODO T-1) * 100 75 151 -27 -
REGISTRO DEL TOTAL DE SOLICITUDES | LAS CONDICIONES METEOROLGGICAS
PORCENTAJE EN TIEMPO DE (SOLICITUDES DE VERIFICACION
A2CL. VERIFICACION DE SOLICITUD DE RECIBIDAS PARA VERIFICACION DE Y EL USUARIO FAVORECEN LA
RESPUESTA A SOLICITUD DE ATENDIDAS/TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS) TRIMESTRAL 100.00 100.00 METAS < o o
VERIFICACION Df MEDIDORES MEDIDORES / DIRECCION DE ATENCION Y SOLUCIGN DE LOS
OPERACIONES REPORTES
100.00 100.00 100.00 100.00
ACTIVIDADES (Procesos)
(TOTAL DE PERSONAL DE CAMPO ASIGNADO TENER UNA PLANTILLA COMPLETA Y
A3CL. ASIGNACION DE PERSONAL PARA PORCENTAJE DE PERSONAL DE PARA LA ATENCIGN DE LAS SOLICITUDES / TRIMESTRAL 9333 000 eI REGISTRO DE PLANTILLA CUBIERTA/ | EQUIPO NECESARIO PARA LA
REPORTES. CAMPO ASIGNADO TOTAL DE PERSONAL REQUERIDO PARA LA - ’ DIRECCION COMERCIAL. EFECTUACION DE REPORTES
ATENCIGN DE LAS SOLICITUDES) * 100 EXTRAORDINARIOS.
9333 9333 9333 9333
REGISTRO DEL TOTAL DE ANOMALIAS | QUE EL MEDIDOR ESTE EN ZONAS
A4C1. DETECCION DE ANOMALIAS DE PORCENTAJE DE ANOMALIAS EN | (TOTAL DE ANOMALIAS DETECTADAS/TOTALDE | oo 151 091 IS DETECTADAS A TRAVES DELA | VISIBLES Y EN BUENAS CONDICIONES
LECTURAS LECTURAS DE MEDIDOR LECTURAS REALIZADAS) * 100 : : LECTURA DE MEDIDOR / DIRECCION PARA LA CORRECTA LECTURA
COMERCIAL PROGRAMADA.
151 1.51 151 1.51




RESUMEN NARRATIVO

META ANUAL

LINEA BASE

AVANCE FISICO ]

MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE

INDICADOR FORMULA FRECUENCIA 20238 SEMESTRE } 5 1 ~ } 16N SUPUESTOS
C2. AGUA POTABLE FACTURADA
(PORCENTAJE PROMEDIO DE AVANCE FISICO DE _— CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE | EL CONTRATISTA CUMPLE CON LAS
ALC2. REALIZACIOSEDREAAVANCE Flsico e PORCENTAEJ'\E ?;::::T[:OE DE OBRA OBRA /PORCENTAJE PROMEDIO DE TRIMESTRAL 91.51 80.00 METAS LAS OBRAS EN CONTRATO / FECHAS ESTABLECIDAS EN EL
- PROGRAMACION DE OBRA) * 100 DIRECCION DE INGENIERIA CRONOGRAMA.
91.51 91.51 91.51 91.51
) ) (KILGMETROS RENOVADOS Y/O REPARADOS DE _——
f::IZNSR_F:Li\éIAOC:\lDE’; :/‘ﬁFRREAPEAsiﬁﬂgTNUI;; PO;Ei’:LA;i Iif;::\‘:sg'E[SA-IVBRLUE(‘:(‘;UDRA LA RED DE AGUA POTABLE/TOTAL DE TRIMESTRAL 0.03 0.00 METAS REGISTRO DE LINEAS INCORPORADAS | LAS CONDICIONES METEOROLOGICAS
KILGMETROS DE LA RED DE AGUA - - / DIRECCION DE INGENIERIA SON GPTIMAS
DE AGUA POTABLE REPARADA
POTABLE)*100
001 001 0.02 003
A3C2. INCORPORACION DE PORCENTAJE DE COBERTURA DE _— REGISTRO DE INCORPORACION DE
INFRAESTRUCTURA DE RED DE AGUA LOTES INCORPORADOS A LA RED DE PO‘#?;S:/:%‘?ZTTDDER&?TDEE /:’\I;AEFE?;ZEDS?EU:OO TRIMESTRAL 1.51 0.00 METAS FACTIBILIDADES / DIRECCION DE LAs COND|C;ng;x$i2ROLOG|CAS
POTABLE AGUA POTABLE INGENIERIA
0.35 0.75 1.08 1.51
o —_——
(MACROMEDIDORES INSTALADOS REPORTE DIARIO DE 2
PORCENTAJE DE COBERTURA DE LAS CONDICIONES METEOROLOGIC,
A4C2.INSTALACION DE MACROMEDIDORES | *ORCENTH3E DF 0BT FUNCIONANDO/FUENTES DE ABASTECIMIENTO | TRIMESTRAL 95.24 95.00 METAS MACROMEDIDORES / DIRECCION D | A8 CONDICIORES METEOROLOGICAS
ACTIVAS) * 100 OPERACIONES
95.2 95.24 95.2 95.24
(LITROS POR SEGUNDO CON CAPACIDAD DE _— REGISTRO DE EXTRACCION DE LITROS
AS5C2. EXTRACCION DE AGUA POTABLE PORCENT?[JJE'WD"E\"CS.AragUDAD DE EXTRACCION/LITROS POR SEGUNDO QUE TRIMESTRAL 100.00 100.00 METAS POR SEGUNDO DE AGUA POTABLE / CON.SrCEIgng;:f’\iiziz:é?)mco
DEMANDA LA POBLACION) * 100 DIRECCION DE OPERACIONES
100.00 100.00 100.00 100.00
) . (MANTENIMIENTOS _—— LAS CONDICIONES METEOROLOGICAS
A6C2. REALIZACION DE MANTENIMIENT( PORCENTAJE NIVELES OPTIMOS EN PROGRAMA DE MANTENIMIENTC(
6 PO O | R s e REALIZADOS/MANTENIMIENTOS TRIMESTRAL 10000 90.00 METAS O 03/ | SON GPTIMAS Y EL TANQUE CUENTA
PROGRAMADOS) * 100 CON VIDA UTIL
10000 100.00 10000 10000
C3. FUGAS ATENDIDAS
REPORTES TELEFONICOS EN CALL
PORCENTAJE DE ATENCION A (LLAMADAS ATENDIDAS / LLAMADAS _—— LOS USUARIOS REPORTAN LAS FUGAS
A1C3. ATENCION DE LLAMADAS LLAMADAS RECIBIDAS)*100 TRIMESTRAL 59.54 58.00 METAS CENTER / CENTRO DE INFORMACION EN LOS CANALES OFICIALES
DE SERVICIOS (CIS)
55.80 57.82 5838 5954
B _—
LAS CONDICIONES METEOROLOGICAS
REGISTRO PARA DETECCION DE
4 PORCENTAJE DE DETECCION DE (FUGAS DETECTADAS POR CONCEPTO NO SON OPTIMAS Y LA
\2C3. DETECCION DE F! N ISIBLE:! RIMESTRAL 1.4! 132 FUGAS / DIRE( DE
A2C3 cciol UGAS NO VIS S FUGAS NO VISIBLES VISIBLES / TOTAL DE FUGAS) * 100 TRIMESTRA > 3 METAS) UG OSP/ERAEISE‘?SN INFRAESTRUCTURA CUENTA CON
VIDA UTIL
142 143 144 145
7599 7769
AA3C3. ASIGNACION DE PERSONAL PORCENTAJE DE PERSONAL (TOTAL DE PERSONAL OPERATIVO ASIGNADO
BASE DE DATOS DE OPERAC L AR EPORTAN F
ACTIVIDADES (Procesos) OPERATIVO PARA LA ATENCION A OPERATIVO ASIGNADO PARA LA PARA LA ATENCION DE REPORTES / TOTAL DE TRIMESTRAL 84.21 76.00 METAS GSERENC\A 3: D\S?RlBRUC\C‘OONN/ 0s léSNULOQOCSAZAPLOESLF\C\\-:fESUGQS
REPORTES. ATENCION PERSONAL EN PLANTILLA) * 100
8421 8421 8421 8421

'OBSERVACIONES

MONTO 1/: SE REALIZA LA ACTUALIZACION DEL AVANCE FINANCIERO, ACORDE AL MONTO REGISTRADO COMO APROBADO AL CORTE DEL SEGUNDO TRIMESTRE SE PRESENTO UNA REDUCCION EN EL MONTO CAPTURADO DE $2,289,768,401.66, LO CUAL REPRESENTARIA EL VALOR DEL PROGRAMA DE $13,494,592,905.41.
C2: SE REGISTRA EL RESULTADO CON CORTE AL MES DE MAYO, DEBIDO A QUE LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DiA 15 DE JULIO DE 2024; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UNA FACTURACION DE AGUA POTABLE MENOR A LO PROYECTADO.

C3: DEBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO.
A1C1: SE REGISTRA EL RESULTADO CON CORTE AL MES DE MAYO, DEBIDO A QUE LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DA 15 DE JULIO DE 2024; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN MENOR NUMERO DE USUARIO CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

A2C:

EBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO.

A3C1: DEBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN MENOR NUMERO DE PERSONAL ASIGNADO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

A4C:

A3C2: SE PRESENTO UN NUMERO MENOR DE INCORPORACION DE LOTES A LA RED DE AGUA POTABLE CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

ASC:

E PRESENTO UNA MAYOR CANTIDAD DE EXTRACCION CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

E REGISTRA EL RESULTADO CON CORTE AL MES DE MAYO, DEBIDO A QUE LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UNA MAYOR DETECCION DE ANIMALIAS CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

A2C3: DEBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UNA MENOR DETECCION DE FUGAS NO VISIBLES CON RESPECTO A LO PROYECTADO.
AA3C3: DEBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN MENOR NUMERO DE PERSONAL ASIGNADO PARA LA ATENCION DE REPORTES CON RESPECTO A LO PROYECTADO.




GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL DEL ESTADO
[

ESUPUESTO POR RESULTADOS

R
REPORTE DE AVANCE FISICO - FINANCIERO 2023 R

TESORERIA
INSTITUCION: SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY (SADM) VALOR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: DRENAIE Y SANEAMIENTO MONTO 1/ 2,191,648,515 CLASIFICACION PROGRAMATICA: E249
EJE DEL PED: GENERACION DE RIQUEZA SOSTENIBLE AVANCE FINANCIERO
TEMA: AGUA: RECURSO INVALUABLE TRIMESTRE | 1 1 m w CP CONAC "Modalidad": E
OBJETIVO: ‘GARANTIZAR EL SUMINISTRO SOSTENIBLE DE AGUA POTABLE Y SUFICIENCIA DE INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE CONDUCCION, DISTRIBUCION Y SANITARIA, BAJO UNA PERSPECTIVA DE DISMINUCION DE CONSUMO, AS
" COMO LA CONSERVACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS EN EL ESTADO DE NUEVO LEON. MONTO 105,326,091 439,339,648
ESTRATEGIA: RENOVAR LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURA DE SADM Y CONSTRUIR NUEVAS FUENTES ALTERNAS Y PRINCIPALES... PORCENTAJE 481 20.05
AMPLIAR EL SISTEMA MONTERREY V Y DE SECTORIZAR DEBIDO AL INCREMENTO DE LOS DESARROLLOS MULTIFAMILIARES.
LINEAS DE ACCION: PROGRAMAR CON BASE A PRIORIZACION DE NECESIDADES PARA FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE AGUA Y DRENAJE, AS{ COMO SU DIFUSION A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS (INTERNOS Y
EXTERNOS).
BENEFICIARIO (PO/AE): PERSONAS QUE HABITAN EN EL ESTADO DE NUEVO. LEON
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2023 R
INDICADORES AAVANCE FiSICO q
META ANUAL = MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE
RESUMEN NARRATIVO LINEA BASE 2021 ANO SUPUESTOS
INDICADOR FORMULA FRECUENCIA 2023R DE INFORMACION
2022 2023 2024 2025 2026 2027
CONTRIBUIR A LA SUSTITUCION DEL CONSUMO DE T:?(:TE)‘\J;AS?LIZENC;? ED‘?:\TSROECD:ROEgioA(ESL\J:D’:s:ICDTZA;E LOS USUARIOS PARTICIPAN EN LA
AN /AGUA POTABLE EN LAS ACTIVIDADES NO TASA DE VARIACION DE REUSO DIRECTO E AGUA RESIDUAL T;?ATADA EN EL ANO T-1) / REUSO. ANUAL 122 0.00 034 122 BASE DE DATOS ART SISTEMA SAP / SUSTITUCION DE AGUA RESIDUAL Y/
DOMESTICAS A TRAVES DEL USO DE AGUA INDIRECTO DE AGUA RESIDUAL TRATADA DIRECTO E INDIRECTO DE AGUA RESIDUAI:T)RATADA N N e - DIRECCION COMERCIAL REALIZAN LA CONTRATACION DEL SERVICIO
RESIDUAL TRATADA (ART) DE AGUA RESIDUAL TRATADA
ELARNO T-1) * 100
LOS ALCALDES PARTICIPAN EN LA
CCONSTRUCCION DEL MAPA DE
LOS HABITANTES DEL ESTADO DE NUEVO LEON PORCENTAJE DE COBERTURA EN DRENAJE (NUMERO DE HABITANTES QUE CUENTAN CON SERVICIO REPORTE DE DATOS EN SINTESIS EJECUTIVA NECESIDADES DE DRENAJE DE LA
PROPOSITO CUENTAN CON EL SERVICIO DE DRENAJE Y SANITARIO DE DRENAJE SANITARIO/TOTAL DE HABITANTES EN EL ANUAL 97.00 98.47 97.15 97.15 / COORDINACION DE PLANEACION Y POBLACION Y SE CUENTA CON LA
SANEAMIENTO ESTADO) * 100 FINANZAS INFRAESTRUCTURA OPTIMA PARA LA
COBERTURA SERVICIO DE DRENAJE
SANITARIO
INDICADORE! AVANCE FiSICO
META ANUAL _ MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE
RESUMEN NARRATIVO IR R TIOEY EEEER P LINEA BASE - SEMESTRE - { - - TRIMESTRE = = DI SUPUESTOS
(METROS CUBICOS DE AGUA RESIDUAL - 95.91
C1. AGUA RESIDUAL TRATADA CON PORCENTAJE DE CALIDAD EN AGUA | TRATADA EN CUMPLIMIENTO ALANOMA00L- | o 90,00 2000 S REGISTRO DE METROS CUBICOS / |  LOS USUARIOS PARTICIPAN EN LA
CALIDAD RESIDUAL TRATADA SEMARNAT / TOTAL DE METROS CUBICOS DE . g DIRECCION DE SANEAMIENTO SUSTITUCION DE AGUA RESIDUAL
AGUA RESIDUAL TRATADA) * 100 50.00 90.00 50.00 90.00
. BASE DE DATOS ART SISTEMA SAP /
(METROS CUBICOS DE AGUA RESIDUAL
COMPONENTES C2. AGUA RESIDUAL TRATADA PORCEN?:’ETZE‘(;OLUMEN TRATADA/METROS CUBICOS DE AGUA TRIMESTRAL 936 9.08 METAS N ASE%‘?;C;T'gg ,ﬁsmii;ﬁ;w / gﬁzﬁfﬁaﬂ35;::67&?:;'21:1
RESIDUAL RECIBIDA)*100 COORDINACION DE SANEAMIENTO
9.20 9.32 9.25 9.36
PORCENTAJE DEATENCION A | (REPORTES DE ALCANTARILLADO ATENDIDOS EN REGISTRO DEL TOTAL DE REPORTES
C3. REPORTES DE ALCANTARILLAD LOS USUARIOS REALIZAN EL REPORTE
©! :TENDIDOS o REPORTES DE SERVICIO DE TIEMPO Y FORMA / REPORTES DE TRIMESTRAL 93.07 80.00 METAS RECIBIDOS / DIRECCION DE ?\jELI:ANTE LSLAMADA TELLFONICA
ALCANTARILLADO ALCANTARILLADO RECIBIDOS) * 100 OPERACIONES
87.10 88.69 91.30 93.07
C1. AGUA RESIDUAL TRATADA CON CALIDAD
LA MUESTRA SE RECIBA EN
(PARAMETROS EN CUMPLIMIENTO DE AGUA CAPTURA DE DATOS DE PARAMETROS|  CONDICIONES GPTIMAS, LAS
AICL. MEDICION DE PARAMETROS EN | PORCENTAJE DE CALIDAD DE AGUA |  RESIDUAL TRATADA/TOTAL DE PARAMETROS DE AGUA RESIDUAL TRATADA EN LA AFECTACIONES POR LAS
’ AGUA RESIDUAL TRATADA RESIDUAL TRATADA ANALIZADOS EN AGUA RESIDUAL TRATADA) + | TRIMESTRAL 80.00 99.00 METAS PLATAFORMA ELECTRONICA EN USO /|  CONDICIONES CLIMATOLOGICAS
100 COORDINACION DE CALIDAD DEL ADECUADAS, CONTAR CON LAS
80.00 80.00 80.00 80.00 AGUA CONDICIONES GPTIMAS DE
OPERACION REQUERIDAS
R oiop o vinout B
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO EN MUESTRAS DE AGUAS MICROBIOLGGICOS DE AGUA AFECTACIONES POR LAS
A2C1. REALIZACION DE MUESTREOS DE CON LA NORMATIVIDAD DE LOS | RESIDUAL TRATADAS PARA REUSO/TOTAL DE
ACTIVIDADES (Procesos) . - h . TRIMESTRAL 80.00 96.00 METAS RESIDUAL TRATADA EN LA CONDICIONES CLIMATOLOGICAS
AGUA RESIDUAL TRATADA PARAMETROS FISICOS, QUIMICOS Y | PARAMETROS ANALIZADOS EN MUESTRAS DE
MICROBIOLOGICOS (REUSO) AGUAS RESIDUALES TRATADAS PARA REUSO) * PLATAFORMA ELECTRONICAEN USO /| ADECUADAS, CONTAR CON LAS
100 80.00 80.00 80.00 80.00 COORDINACION DE CALIDAD DEL CONDICIONES GPTIMAS DE
AGUA OPERACION REQUERIDAS
CAPTURA DE DATOS DE PARAMETROS LA MUESTRA SE RECIBA EN
CUMPLIMIENTO CON LA (CANTIDAD DE PARAMETROS EN Flsicos, QuimIcos Y CONDICIONES OPTIMAS, LAS
ASCL REALIZACIGN DE MUESTRAS DE - NORMATIVIDAD DE LOS CUMPLIMIENTO EN MUESTRAS DE DESCARGAS MICROBIOLOGICOS DE AGUA AFECTACIONES POR LAS
DESCARGAS A ACUIFEROS PARAMETROS FISICOS, QUIMICOS Y | A BIENES NACIONALES/TOTAL DE PARAMETROS | TRIMESTRAL 80.00 99.00 METAS RESIDUAL TRATADA EN LA CONDICIONES CLIMATOLOGICAS
MICROBIOLOGICOS (DESCARGAA | ANALIZADOS EN MUESTRAS DE DESCARGAS A PLATAFORMA ELECTRONICA EN USO /| ADECUADAS, CONTAR CON LAS
ACUIFEROS) ACUIFEROS) * 100 80.00 80.00 80.00 80.00 COORDINACION DE CALIDAD DEL CONDICIONES GPTIMAS DE
AGUA OPERACION REQUERIDAS
C2. AGUA RESIDUAL TRATADA
(PORCENTAJE PROMEDIO DE AVANCE FISICO EN
. EL CONTRATISTA EJECUTA EN TIEMPO
A1C2. CONSTRUCCION DE OBRAS DE | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN | OBRAS DE SANEAMIENTO / PORCENTAJE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE
ACTIVIDADES (Procesos) SANEAMIENTO OBRAS DE SANEAMIENTO PROMEDIO DE ACUERDO A LA PROGRAMACION | | MESTRAL 0.00 80.00 METAS OBRAS / DIRECCION DE INGENIERIA | ' FORMQ;:;;;::;EZ’;ZORME A
DE OBRAS DE SANEAMIENTO) * 100
0.00 0.00 0.00 0.00




META ANUAL

AVANCE FiSICO

MEDIOS DE VERIFICACION Y FUENTE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FRECUENCIA 2023R LINEA BASE SEMESTRE ; TRIMESTRE = = 16N SUPUESTOS
100.00 100.00
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
saca. overaconvepuwtasoe | opemacionoepuanmasoe | TENERE TERRIT U LNERITD | 10000 WEriS 10" COORDINACION DE | LIS EMPRESAS CUMPLEN CON La
TRATAMIENTO TRATAMIENTO DE ACUERDO A LA D TRATAMIENTO) » 100 g g AN NORMATIVIDAD DE OPERACION
NOM-001-SEMARNAT
91.23 91.23 91.23 91.23
A3C2. RENOVACION Y/O REPARACION DE | PORCENTAJE DE INFRAESTRUCTURA | (KILOMETROS RENOVADOS Y/O REPARADOS DE _—— REGISTRO DE LINEAS INCORPORADAS | CON?ngsilszffLoe'CAs
LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURA | DE RED SANITARIA RENOVADA Y/O | LA RED SANITARIA/TOTAL DE KILOMETROS DE TRIMESTRAL 0.17 0.00 METAS / DIRECCION DE INGENIERIA INFRAESTRUCTURA CUENTA CON
DE DRENAJE REPARADA LA RED SANITARIA)*100 oAt
0.04 0.08 0.13 0.17
A4C2 RENOVACION /0 RepaRaCON D | porcenTav o weraestucTuna |1 ICTERE RNOTEORE O RO ER L _—— REGISTRODE LINEAS NCORPORADS | SN TRy
ACTIVIDADES (P y X
(Procesos) | LA 'N;Zﬁ'éﬁfygsd':f:ﬁiﬂ?:wRA DTER'ZE&ISE C/GOU:E';ZS':ig:L KILGMETROS DE LA RED DE AGUA RESIDUAL | I MESTRAL 000 0.00 METAS / DIRECCION DE INGENIERIA INFRAESTRUCTURA CUENTA CON
TRATADA)*100 VIDA UTIL
0.00 0.00 0.00 0.00
ASC2. INCORPORACION DE PORCENTAJE DE COBERTURA DE (LOTES INCORPORADOS A LA RED _— REGISTRO DE INCORPORACION DE LOS MUNICIPIOS Y USUARIOS
INFRAESTRUCTURA DE RED SANITARIA EN LOTES INCORPORADOS A LA RED SANITARIA/TOTAL DE LOTES EN EL ESTADO) * TRIMESTRAL 1.42 0.00 METAS FACTIBILIDADES / DIRECCION DE SOLICITAN LA INCORPORACION DE LA
LOTES SANITARIA 100 INGENIERIA RED SANITARIA
034 071 102 142
LOTES INCORPORADOS A LA RED DE AGUA
AGC2. INCORPORACION DE PORCENTAJE DE COBERTURADE | | it TR(;TADE:?TOTAL o e _— REGISTRO DE INCORPORACION DE LOS MUNICIPIOS Y USUARIOS
INFRAESTRUCTURA DE RED DE AGUA LOTES INCORPORADOS A LA RED DE POTENCIALES DE AGUA RESIDUAL TRATADA EN TRIMESTRAL 0.50 0.00 METAS FACTIBILIDADES / DIRECCION DE SOLICITAN LA INCORPORACION DE
RESIDUAL TRATADA AGUA RESIDUAL TRATADA INGENIERIA LA RED DE AGUA RESIDUAL TRATADA
ELESTADO) * 100
013 0.25 0.38 0.50
C3. REPORTES DE ALCANTARILLADO ATENDIDOS
REPORTES TELEFONICOS CALL
. PORCENTAJE DE ATENCION A (LLAMADAS ATENDIDAS / LLAMADAS _— | LOS USUARIOS REALIZAN EL REPORTE
A1C3. ATENCION DE LLAMADAS LLAMADAS RECIBIDAS) * 100 TRIMESTRAL 59.54 58.00 METAS CENTER / CENTRO DE INFORMACION MEDIANTE LLAMADA TELEFONICA
DE SERVICIOS (CIS)
55.80 57.82 58.38 59.54
LAS CONDICIONES METEOROLOGICAS
(ORDENES DE SERVICIO (LECTURAS) ATENDIDAS _— TOMA DE LECTURA DE AGUA
‘A2C3. TOMA DE LECTURA DE P ENTAJE DE ATENCION A YEL 10 FAVORECEN L/
ACTIVIDADES (Procesos) 3.0 RESID::JA::‘R AGUA DZCRDENAéS DE SAERVIEIg EN TIEMPO Y FORMA/ORDENES DE SERVICIO TRIMESTRAL 100.00 82.00 METAS RESIDUAL / DIRECCION DE ATENg\SOUNA: SOOLUC?V;NCDE LOAS
(LECTURAS) RECIBIDAS) * 100 OPERACIONES
REPORTES
100.00 100.00 100.00 100.00
9383 8123 REPORTE DE PLANTILLA PARA LA
o ooy | jmsmen | ey | - MR s oo
REPORTES DE ALCANTARILLADO : "’ ALCANTARILLADO / DIRECCION DE MEDIANTE LLAMADA TELEFONICA
ATENCION EN PLANTILLA) *100
OPERACIONES
8.8 8618 8.8 8618
OBSERVACIONES

MONTO 1/: SE REALIZA LA ACTUALIZACION DEL AVANCE FINANCIERO, ACORDE AL MONTO REGISTRADO COMO APROBADO AL CORTE DEL SEGUNDO TRIMESTRE SE PRESENTO UNA REDUCCION EN EL MONTO CAPTURADO DE $216,346,205.70, LO CUAL REPRESENTARIA EL VALOR DEL PROGRAMA DE $1,975,302,309.46.
C1: SE REGISTRA EL RESULTADO CON CORTE AL MES DE MAYO, DEBIDO A QUE LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 202:

€2: SE REGISTRA EL RESULTADO CON CORTE AL MES DE MAYO, DEBIDO A QUE LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DfA 15 DE JULIO DE 2024;

ON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN VOLUMEN DE AGUA RESIDUAL TRATADA EN CUMPLIMIENTO SUPERIOR A LO PROYECTADO.
ON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UNA FACTURACION DE AGUA RESIDUAL TRATADA SUPERIOR A LO PROYECTADO.

C3: DEBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN MAYOR NUMERO DE REPORTES DE ALCANTARILLADO ATENDIDOS CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

: SE PRESENTO UN MAYOR NUMERO DE KILOMETROS REHABILITADOS/RENOVADOS CON RESPECTO A LO PROYECTADO.

E PRESENTO UN MENOR NUMERO DE LOTES INCORPORADOS A LA RED DE DRENAJE CON RESPECTO A LO PROYECTADO.
0 SE TUVIERON INCORPORACIONES DE LOTES A LA RED DE AGUA RESIDUAL TRATADA CON RESPECTO A LO PROYECTADO.
EBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DIA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO.
EBIDO A LOS TIEMPOS DE CORTE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ES EL DiA 15 DE JULIO DE 2024, SE PRESENTA EL RESULTADO CON DATOS REALES A MAYO + LA PROYECCION DE DATOS PARA EL MES JUNIO; CON RESPECTO AL RESULTADO SE PRESENTO UN MENOR NUMERO DE PERSONAL ASIGNADO A LA ATENCION DE REPORTES DE ALCANTARILLADO CON RESPECTO A LO PROYECTADO.




